— Autosuciastky Import-Export s.r.o.
— E Timravy 31

e
WG :
b e T 036 01 Martin
A{fr:m.!: %G

IMPORT - EXPORT

ICO: 31 639 551, DIC: 2020435604, IC DPH: SK2020435604
zapisana na Okresnom sude v Ziline, oddiel: Sro, vlozka ¢.: 3941/L

Reklamacény poriadok

Kupujuci, ktory si zakupil tovar od predavajuceho - spoloénosti Autostciastky Import-Export s.r.o0.,
Timravy 31, 036 01 Martin, ma narok na uplatnenie reklamacie v pripade prejavenia chyby na
dodanom tovare pri splneni tychto reklamaénych podmienok:

1. tovar bol zakupeny od predavajuceho - je nutné doloZit képiu dariového dokladu
/ doklad nie je strasi ako 2 roky /
2. indtalacia bola vykonanda v odbornom servise - je nutné doloZit’ dariovy doklad o montazi
v odbornom servise
3. kupujuci je povinny pisomne oznamit zistené chyby na zakipenom tovare
4. pisomné oznamenie o reklamacii, kopiu dafového dokladu o klpe tovaru a reklamovany tovar je
nutné dodat’ na adresu sidla predavajuceho:
Autosuciastky Import - Export s.r.o0., Timravy 31, 036 01 Martin

Zaruéné podmienky:

Zaruka je poskytovana na Standartnu kvalitu predavanych vyrobkov garantovanu ich vyrobcom.
Kupujuci /uzivatel/ je povinny zaobchadzat' s vyrobkom tak, aby nedoslo k jeho poSkodeniu, prip.
znieniu a pouzivat ho v podmienkach, ktoré nespdsobia docasné alebo trvalé kvalitativne zmeny na
vyrobku.

Narok na reklamaciu sa nevzt'ahuje na:

* poskodenie tovaru vzniknuté poc€as prepravy zabezpecenej kupujucim

* opotrebovany tovar z povahy produktu bezného pouzivania a primeraného opotrebovania

* §kody na tovare vzniknuté nespravnym, prip. neodbornym pouzivanim, neodbornou montazou mimo
odborného servisu alebo Skody spésobené kupujucim /uzivatefom/

* Skody spbsobené vonkajsimi vplyvmi, nespravnym skladovanim alebo chybnou manipulaciou
s tovarom

* Skody spbsobené Upravou, opravou alebo neopravnenou manipulaciou na tovare

* reklamaciu, pri ktorej nebol predlozeny danovy doklad o kupe tovaru, doklad o0 montazi v odbornom
servise alebo nebol dodany reklamovany tovar na posudenie

Spolocénost’ Autosuciastky Import - Export s.r.0., Timravy 31, 036 01 Martin, si vyhradzuje
pravo na dobu maximalne 30 dni od obdrzania reklamacie na informovanie kupujuceho

o stanovisku k reklamacii.

Platnost reklamacéného poriadku je od: 01.01.2009



